OO Co zmeénil covid?
Jak dal podnikat v
gastronomii a
hotelnictvi.

Vaclav Starek

Asociace hotel(l a restauraci Ceské
republiky



Vyvoj
cestovniho

ruchu 2020

POCET HOSTU v HUZ 2020 - 10,8 milionu
( lo 11,2 milionu nez ve 2019,1 0 51 %)
Domadcich hostu bylo l 028 %
Cizincu l 0 74,4 % méné
POCET PRENOCOVANI - 31,2 milionu nocf - meziro¢né|o 45,3 %
ZDROJOVE ZEME
Némecko- 819 tisic ubytovanych hostu (l 0 60,6 %).
Polsko s 287 tisici hostd (lo 57,3 %)
Slovensko 274 tisic host( (| 0 63,4 %).



Situace v
cestovnim

ruchu
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Year to Date - December 2020 vs December 2019
Percent Change from YTD
Occ % ADR RevPAR 2019
2020 2019 2020 2019 2020 2019 Occ ADR RevPAR
. Prague 20,5 78,9 65,55 91,82 13,44 72,45 -74,0 -28,6 -81,5
S ltu ace V Vienna 244 787 90,67 108,03 2216 85,01 -68,9 -16,1 -73,9
Budapest 215 78,6 80,85 90,98 A3 7554 12,7 -11.1 -75,7
» Bratislava 233 673 66,18 79,70 1540 53,66 -65.4 -17,0 -71,3
Ce Stovnlm Berlin 316 792 84,31 99,13 26,63 78,56 -60,1 -15,0 -66,1
Paris 30,1 76,8 160,37 217,48 48,23 167,06 -60,9 -26,3 -71.1
Munich 290 749 91,73 125,71 26,56 94 22 -61,4 -27,0 -71,8
I'UChu Warsaw 201 121 59,82 7495 16,20 54,07 -62,5 -20,2 -70,0

Praha

Percent Change from July
Occ % ADR RevPAR 2020

2021 2020 2021 2020 | 2021 2020 Occ ADR RevPAR
Prague Czech Republic 322 224 64,89 57,58 20,89 12,92 434 127 61,6
Vienna Austria 361 254 93,29 86,67 3367 2202 421 7,6 529
Budapest Hungary 308 17,8 98,28 109,22 30,28 1947 72,9 -10,0 55,5
Bratislava Slovakia 27,7 30,7 64,65 61,86 17,92 18,99 -9,7 45 -5,7
Berlin Germany 47,3 36,0 75,38 75,76 3564 27,28 31,3 -0,5 30,6
Paris France 488 295 217,28 116,99 106,00 34,51 65,4 85,7 207,2
Munich Germany 434 305 88,00 84,20 3823 2568 425 45 489
Warsaw Poland 418 2472 54,03 57,40 22,61 13,88 731 -59 62,9




. . Hosté - poptavka
Limity _

Podminky podnikani

uspechu




Hosté /

poptavka

DOMACI CESTOVNI RUCH
Silny potencidl ristu ma vsak své limity — nenahradi incoming
Projevuje se odlozend spotreba
Vraci se opakované — je-li spokojen
Zasadni je udrzeni kvality a reputace

PRIJEZDOVY CESTOVNI RUCH
Podminky pro vstup na Gzemi CR — vakcinace, testy, karanténa
Marketing CR a jednotlivych destinaci
Podpora kongresové turistiky
Efektivni komunikace s hosty




Hosté /

poptavka

ZMENY V CHOVANI ZAKAZNIKU
,Last minute” rozhodovani
Vetsi citlivost na socialni kontakty
Vétsi zajem o bezpecnost provozu
Hledani alternativ spolecenskych setkani
Rozvoj online komunikace, rezervaci, nakup
Méné cest — vice zazitku




(Ne)systém od mantinelu k mantinelu
Soustredit se na RevPAR ne %occ

Kapacita /
efektivni

tvorba cen

Aktivni podpora primych rezervaci

Trzni segmentace




/Zamestnanci

KAM ODESLI A PROC?
Celoevropsky problém ne pouze u nas
Sezdénni prace ve sménach
O nic vyssi financni ohodnoceni nez jinde
Nejisty obor — zkuSenosti s omezovadnim provozu a snizovanim stav(
Narocnost prace se zakaznikem

JAK NAHRADIT SOUCASNY VYPADEK?

Otevreni trhu prace pro zahranic¢ni pracovniky
Méné zaméstnancl za vysSi mzdy (motivace up-sellingem)
Zefektivnéni provozu — automatizace, outsourcing
Zamérit se na udrzeni kvality a spokojenosti




Podminky

podnikani

Udrzeni soucasné urovné DPH 10%

EET a rovné podminky v podnikani

Zvyseni hranice pro platce DPH — 2mil.

Zvyseni limitu pro pausalni dan

Redeni problematiky sdileného ubyt.

Zmeéna rozpoctového urceni dani —
motivace obci




Ptali jsme se
politiku

volby 2021

Dotazy AHR CR zaslany predstavitelim nejvétsich politickych stran a hnuti:

1)

2)

Jakou mate predstavu o podpore cestovniho ruchu v CR v nasledujicim volebnim
obdobi?

V minulém obdobi doslo k vyznamnym zménam v oblasti DPH pro stravovaci a
ubytovaci sluzby. Jsou néjaké dalsi zmény DPH, které byste chtéli jako strana
prosazovat, pripadné jste pripraveni zachovat stavajici strukturu?

Do 31. 12. 2022 je pozastavena EET, jaky je nazor Vasi strany/hnuti na dalsi EET po
tomto datu?

Jaké zmény v oblasti danového zatizeni podnikatel( chcete prosazovat?

Mnoho oborU, véetné hotelnictvi a gastronomie, ¢eli opét velmi vyraznému
nedostatku pracovnik( na trhu prace. Jaka je Vase predstava reseni této
problematiky?

Jaky postoj zaujima Vase strana k agenturnimu zaméstnavani a dlouhodobému
pozadavku podnikatel(l na vétsi otevreni trhu prace pro ob¢any ze zemi mimo EU?

Mate néjaké predstavy o reseni tzv. sdilené ekonomiky, konkrétné ubytovani
v soukromi formou vyuzivani bytl, uréenych k trvalému pobytu pro kratkodobé
ubytovani turist(?




1788 59t 61t 16 o PROJEKTY PARTNERI CLENSTVI O ASOCIACI KONTAKT
ISt IS. (]

n alle e % z
¢lent pokojti zaméstnanctl / HDP tvofi obchod a * s Jste jiz clenem? CLENSKA SEKCE
cestovni ruch

Stante se clenem Asociace hotelll a Prosazujeme spolecné zajmy, pro nas obor i nas

L% s z informace. Umime srozumitelné rikat komplikovi
restauraci Ceske repu':,llky narizenich, které musite znat. Nechcete ztracet ¢a

T zakonU? Jsme tu pro Vas. spotime Vam cas. Na pt platuch auto
CHCI SE STAT CLENEM
usporime penize. Pokudssi nevite rady, poradime Vam. Nabizim

Pro restaurace Pro hotely

V Akademii vzdélame Vyroc€ni ceny

Prosazujeme spolecné zajmy. Informujeme  USetfime Vam cas. Usporime Vam penize.

Vzdélavaci kurzy.ijednorazova skoleni. Vybér a ocenéni téch nejlepsich
Vas a poradime. USetfime Vam cas i penize. PrinaSime Vam konkrétni benefity.

Profesionalové ze vsech obortipod jednou 7 hran’a -
— _stfechou. MUZEME VAM POMOCI?

R — v Jsme online, zeptejte se nas.
: >
CO PRESNE? CO PRESNE? CO PRESNE? CO PRESNE?

Novinky

Q VSECHNY AKTUALITY

VOLBY 2021 - ANKETA PRO

ZPRAVODA] AHR FORUM - MEDIALNI VYSTUPY AHR CR - MEDIALNI{ VYSTUPY AHR CR -
POLITICKE STRANY i
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AKADEMIE

AHR

VZDELAVAME V TOM,
) CO JE PRO VAS NEJDULEZITESS

POSUNTE SE SPRAVNYM SMEREM
AKADEMIE ASOCIACE HOTELU A RESTAURACI

WWW.AKADEMIEAHR.CZ

ST AY s AF E ZNACKA DEKLARUJICI ZVYSENA
. . HYGIENICKA OPATRENI PRO
THE CZECH ASSOCIATION
OF HOTELS & RESTAURANTS Veskeré informace naleznete na webu

https://staysafecr.eu =




QO

Dékuji za pozornost !

Ing. Vaclav Starek
starek@ahrcr.cz

www.ahrcr.cz



