Jak zlepsit akceptaci ceny
prostrednictvim digitalniho
prostredi?
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Spokojenost = vnimani - oCekavani
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uz v prubehu nastavovani nasich
ocekavani
. @ "

-

-

Vnimani si vytvarime
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Co vlastne ocekavame?
Proces ktery vznika od niho momentu kontaktu

’ Kde probiha ten kontakt
k&lmame a Jaka mame oceKavani
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» Ruzné potreby
 Ruzna ocekavani
« Alep bne vnimani,

y s

ktere st utvarime
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rvni kontakt na internetu rozhoduje

Najit vysledky na webu

Restaurace

ou - Nenabizi donasku

Tabor - Snidané
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Brzy zavira - 23
Jidlo na misteé
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Objevit Vyhledavani

Vidi nas?

A pokud ano, jak nas

vnhimaji a‘jaka

vyvolavame ocCekavani?

Jake potfeby dokazeme

uspoko|it?
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/Zde zacina selekce

2207 A@(E @ - OO 4015%

{5 restaurace tabor
Restaurace

e v okoli - pred 1 hodinou - Vyberte
oblast

Oteviené Provas Nejlépe hodnocené
L 603 |

W Restaurace Skochuv dim
N\ °
Restaurace U
Zeleného stromu ® Q o
Kozlovna U Frantiska

LH Hotel Dvor Mapova data ©2021

dim

L

Restaurace Skochiv PPlag Y ‘

Restaurace U
Zeleného stromu

(70

Al

Objevit Vyhledavani Sbirky
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Kozlovna U Frantiska
Ulozit

1195 recenzi Google ox 7o 3
LibuSe Omrtova

Restaurac

Mistni privodce - 113 recenzi - 347 fotek

MoZnosti sluZeb: Jidlo na misté - Jidlo s set 2 g z
pred 3 tydny NOVE

Adresa: nam. F. KfiZika 1483, 390 01 Tabor Za celé prazdniny Gplné nejlepsi ob&d. Opravdu jsme si pochutnali, navic

Oteviraci doba: Brzv zavira - 23 - Otevira: 11 milé obsluha a vibec jsme neéekali, dékujeme

Telefon: 773 778 877 :
Nemochic

Mavrhnéte dpravu - Viastnite tuto firmu? : t? - KLOK

: Restaurace U
Znate toto misto? PodéElte se o nejnovéjai in Dvou Kocek

PR 7 QLa Cave

Dalsi recenze Google

Otazky a odpovedi

Zobrazit viechny otazky (1)
Lide take hledaji

y o o » =
. = B | X .
s '/ -- 3
]

0 Restaurace Pintovka

Oblibené ¢asy @

Restaurace Restaurace  RAFARIZ
Skochuv U Zeleného U Dvou uyghur
dam stromu Kocek noodle hou..

Restaurace Restaurace Restaurace Restaurace

Recenze uzivateli Googlu
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Potrebuji Wi

vice
informaci |
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Az sem vlastne zakaznik nevi, jake mate ceny!
Jeho vnimani se utvari naizaklade jinych parametru.

V dalsim kroku dojde ke zmene!
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RADA PRVNI:

Snazte se vyvolat lasku na prvni pohled a zaujmout
komplexni informaci vSude tam, kde jsou na internetu
vasi zakaznici.

Nabidnete jim co nejvice relevantnich™a pravdivych

iInformaci — nikdy nevite, jake maji potreby a ty jim
pomahaji se rozhodnout.

Budou VNIMAT, Ze vdm na nich zaleZi od prvni chvile.
MEDIATEL






Dalsi krok vede na web

izzeria ENL L = - : e )

&Jpestaurant . . .. uhlavackubyst| restauraceclub.cz/jidelni_listek.html B %+ 0 | CHN S

JObéerstveni-MNa-Bend3

Mikulasska . AL = . .- e g , . g H—

Mikulassks (J Lch Meeting - Z... @ Intra & Google m LUPA S Seznam g Prekl gl Analytics Ridici panel @ Hotiar [} LNKD [®] MU profil | Warengo M Dorudend poita (4. 24 (13) My Tasks
aunch Meeting - Z...

Omlouvame se, pravé probiha aktualizace, nova verze bude 27 5.
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Webova stranka je vase virtualni vyloha.

Behem 3 vterin

» se utvari vnimani proti puvodnimu ocekavani
» Se rozhoduie, iestli budete uspesni.
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MOBILY

Optimalizace pro mobily v segmentu HORECA
(2019)
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ANT
01 - MOZ
-buvol
02 - BIST]
-hovéz
Salotk

03 - CAR
-slabé
rukold

PASTI ‘

VARELLA DI BU "I'f/* LO 195,=
mozzarella s raj¢at) a bazalkou
FCCAALLA 7:-{I\’T,-ILR.4 155,-
tatardcek, suSend rajcata,

, bazalka |

ACCIO DI MANZQ 175,-
blatky hovézi .\'rft"km‘ié, bazalkové pesto,
, parmazdn, kapary |

04 - (:'A,\ﬂfl:'l(’l IN I’,AII)I;'I.I,." 135,-

=restoy
domad

05 - FOR
RUCE
-kozi s
06 - BRU.
-opece
bazall

FOGH
07 - FOC#

TENKY CHLEB Z PIZZA TESTA S PRICHUTI:

<JPH

08 - ZUP.
-rajéaf
10 -DI Fi
-Zamps

INSA|

-listy i
kruto

né krevety na lmi.\'l(% s Cesnekem a

im chlebem

IAGGIO DI CAPRA, 125,-
DIA E BARBABIETOLA MARINATA
r s rukolou a marinpvanou repou
YCHETTAAL POMODORO 75,-
by domdci chléb s rajcaty, cibulkou a
ou

hCTIA

ICCIA 85,-

ML ROSMA Rl.‘\'()/Rn;mar)"n
AL PARMIGIANO/Pdarmazin
AL CUMINO/Kmin

& |
PA DI POMODORO 49,-
vy krém s parmazanem a bazalkou

§

ppnovy krém s petriélkou

LATE

U 15,-
mského saldtu, caesar dresing,
y, parmazdanové hobliny

Burecimi prsicky | 100g/60,-

-5 2
-8 ¢

ilovanymi l.'rew’lulli{ 3ks/85,-
ilovanym lososem 150g/125,-

ALATA CON GORGONZOLA | 135,-
o saldt, gorgonzola, Wasské orechy,

13- INS/
-michd
a cesn
14 -~ INS/

, medovy dresing |

. ATA CON POLLO, 125,-
1y zeleninovy saldt, § kurecimi stripsy
pkovym'dresingem

LATA MISTA | 90,-

-michd
5 - INSA

1y zeleninovy salat 3 ¢erstvé zeleniny
ATA CON FORMAGGIO DI CAPRA
165,-

~tukola, kozi syr, naklidang repa,

domgdaci chiéh

}

4 27-LASAGNE ALL,

INGHI 49,4

32- RISOTTO Al K

33 -RISOTTO CON

PASTA

16 - SPAGHETTI AQ

“Spagety na olivoNém oléji s Cesnekem, a

17~ SPAGHETTI AL

LA CARBONARA

-Spagety s pancetiou, cesnekem, grana p|

pecorinem a veéjd

18 - SPAGHETTI C(Q
-Spagety s loupany

19 - SPAGHETTI CG
-Spagety s vepFova
dijonskou horcich

20 - TAGLIATELLE
-tagliatelle s bolon

21 - TAGLIATELLE!
-tagliatelle s houb|
22 - TAGLIATELLE;
-tagliatelle s resto}
olejem, rukolou, 4

23 - TAGLIATELLE]

-tagliatelle s koush

24 - TAGLIATELLE
-tagliatelle s mors|
chilli, petreli

25 - GARGANELLI
-garganelli s rajél

26 - GARGANELLI
~garganelli, se Sus
parmskou Sunkoi

pm
IN GAMBERI

L10 OLIO E PEPERQNCINO

115,-
feferonkami

155,-

kdano,

175,-

mi krevetami a ra**~
N CARNE DI M.
¥ panenkou,smetc

AL RAGU BOLO
iskou omadckou
ICON FUNGHI
ki, smetanou a g
ICON MANZO
banou hovézl svich
lelenym pepFem a
ICON SALMONE

y lososa, Spendte)
ICON FTUTTI DI
kymi plody, Cesnel

HLL POMODOR(
provou omackou a
"'ON POMODOR,
enymi rajéaty, list
, Cesnekem

4 BOLOGNES

-lasagne s boloriskou omdckou

28 - RAVIOLI DI R
-ravioli plnéné ricy

29 -GNOCCHI DI P
-gnocchi s gorgon|
pecorinem a'smet

30~ GNOCCHI DI P
~gnocchi s listovyn
smetanou

31- GNOCCHI DI A
~gnocchi s houban

RISSOTD
-s restovanymi lé

-s krevetami, bily

"OTTAAL RAGU
pitou a pecorinem

TATE AL QUAT
tolou, parmazdne
anou

ATATE AGLI SP1

b Spendtem, kurec

ATATE CON FU!
i a smetanou

0

UNGHI
snimi houbami

GAMBERI

34 - RISOTTO VE

=s lilkem, cuketo.

bn vinem, Cesnek
ETARIANO
cibuli, paprikol

tataracek, suSend rqjcata,
Salotky, bazalka |
ACCIO DI MANZQ
-slabé pldatky hovézi svickove, baz
rukold, parmazdn, kapary |
- GAMBERI IN PADELLA
-restovuné krevety na maslé s Ces
domadim chlebem
- FORMAGGIO DI CAPRA,
RUCQLAE BARBABIETOLA |
-kozi syr s rukolou a marinpvano
- BRUSCHETTAAL POMODOK
-opecely domdci chléb s rajcaty,
bazalkou

FOCACTIA
7 - FOCACCIA
TENKY CHLEB Z PIZZA TESTA
L ROSMARINO/Rogmaryr
1L PARMIGIANO/Pdrmazi
{L CUMINO/Kmin |

i

Hospudka pod Hradkem

4 )

OLEVEA:

wouzskd cibuladia se syvem a Krutony
ROVE S vejicem

HOTOVA JIDLA

Hovizi gulds s cibulkow houskove knedliky

Kufeci nudlitky na kari s pérkem, ryze

MINUTKOVA JIDLA

SmaZeny heanelin, hranolky, domaci mtarka
Smadeny wr gooda, hmnotky, domici wtarka
Smadeny kufeci fizek, hrunolky

Grilovana krkovice, amencke brambory, peplovi omistka

Urilovand veplova g ke, - Yitesnekovy dip

Tortilla s kubecim icky dresink hranolky

SALATY:

Maly zeleninovy salit

o302 @MM - ® 6

(0 A cenamarjance.eu

JIDELNI LISTE

UTERY - 5.10.202

Polévka: Bramboracka
Uzena se zeleninou a ryzi

170 g Kureci steak na grilu s anglickou slaninkou,
camembertem, hranolky

Marinovana veprova krkovi¢ka BBQ, stouc
brambor

Kufeci rizoto sypané syrem, okurka

Pomalu pecena hovézi klizka na slaninég, ry
(houskovy knedlik)

Zabijackovy gulas (vepfova plec a vepfova
houskovy knedlik (chléb)

Segedinsky gulas, houskovy knedlik
Moravsky vrabec, houskovy knedlik, zeli ...
Moravsky vrabec, bramborovy knedlik, ¢

Selska basta (vepfova a uzena krkovicka,
a bramborovy knedlik, bramboracek,
a bilé zeli, restovana cibulka)

Vepiové nudlicky v omacce z hrubozrnné
a smetany, hranolky

Vepiové nudlicky v omacce z hrubozrnné
a smetany, ryze

PInény paprikovy lusk v tomatové omacce
(houskovy knedlik)

U polovicnich porci uctujeme 60 % ceny. Dékujem
Informace o alergenech zadejte u obsluhy.
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Restaurace U Filipa

Jidelni Listek

PREDKRMY

'm kravskym syrem a zaliv

S PREDKRMY

HLAVNi JiDLA ' Ostra kufeci kiidla 95,00 K&

S ¢esnekovou omackou

hranolky

Salat 105,00 K&

mackané brambory

S kofenénym kravskym syrem
a zalivkou z Cervené fepy

Kazdy vikend 2-3 nova jidla die nabidky

POLEVKA

DEZERTY

S Zapékana francouzska
cibulacka
65,00 K&

0,331

Mapa Satelitni




VYBERTE SI Z NAS
SIROKE NABIDKY

JIDEL

V pripadé jakychkoliv
dotazl nas nevahejte
kontaktovat.

U‘.‘? 4&-0". - ‘
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RADA 2:
Fyzicka dostupnost

Nabidnéte co nejvic ,cest do Rima“ uz na webu
Snazte se uspokojit potfeby co nejvice zakazniku
o ® - Rezervace telefonicky I ogline

- Wlasini objednavkove systemy
- Externt objednavkove a rozvozove systemy

MEDIATEL



Restaurace U Marka

Shrnuti objednavky

OCsobni udaje Prehled objednavky

Informace o doruceni

[C:::I:' yovednuti (+0KC

Komentare

Zplsob platby

Chci platit kreditni kartou na miste

MEDIATEL



Popisky fadkli ~ Pocetz Id objedndvky Soucetz Celkova cena
=2020 514 187 487 K¢
Xl 248 94 771 K¢

X 266 92 716 K¢
1976 743 963 K¢

323 120 650 K¢

281 109 044 K¢

268 108 619 K¢

262 94 085 K¢

93 743 K¢

192 75902 K¢

191 71561 K¢

Vil 161 56 222 K¢

I1X 49 14 131 K¢
Celkovy soucet 931 450 K¢

v /

Trzby 931 450 KC pres objednavkovy formular za 10 mésicu

Restaurace U

Hovézi VIP burger,
hranolky s tajnou smési
koFeni

Pikantni burger s
pikantnim trhanym
veprovym masem a

nakladanou cibuli,
hranolky

Veprova panenka,
omacka ze zeleného
pepfre, brokolice na
masle

Zobrazit objednavky / Stav:

MEDIATEL



Ukazte, jak vypada vas podnik, posilujte pozitivni
vhimani podniku a vyvolavejte prijemna ocekavani.

Dejte si zalezet na kvalite fotek a videi

Interiér
. Exterier
[  Food styling ~

hd
Zduraznete vase hodnoty, filozofii a funkCni benefity
 Na cem si zakladate
Jaka je vase konkurencni vyhoda
V Cem jste lepsi nez ostatni a na co jste pysni

A naplinte je v reale!
MEDIATEL
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Ocekavani zakaznika se utvari nejen podle toho, co
rikame osobe my sami, ale take podle toho, co o nas
rikaji ostatni.

Kozlovna U Frantiska
nam. F. Kfizika 1483/5, 390 01 Tabc

Maplanovat trasu

www.kozlovna.cz/u-frantiska . )
Ratings and reviews

40 ....O 95 reviews
*420 773 778 877 of 54 Restaurants in Tabor

odnoceni 4 \ 5 5 )

3] Odeslat do telefonu

Shrnuti recenzi

4

& Service

Recenze uZzivatelu Googlu

‘ - -
A Miloslav Bures
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86%
lidi by zaplatilo vice

ga sluzby od sp&eénosti S VYSSim
nodnecenim a pozitivnimi recenzemi




Primérné hodnoceni konkurenta

) Facebook

x

Dojem podle kolek

agradable

| buwna_________| mgloe lbuon: kolinko caotica adatto  cara

delicious
excellent ; cold

friendiy culen ST Il oo R
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RADA TRETI

» Hlidejte si vasi reputaci.
» Kontrolujte, coo vas lide rikaji a
korigujte vnimani prostrednictvim
odpovedi.
» Srovnavejte se s nejblizsi
konkurenci.



Mala rada navic

o3
vt id e

& Modra Hvézda

-3

Informace

Hotel Krajka**** hl

Modra Hvézda

% Hotel Krajka**** pridal(a) prac
“’" 7. 28V 2124 . @

Hledame urgentné zkuseného kuchare. Volejte prosim na tel. 6 490 nebo pisté na email:
info@hotelkrajka.cz
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