ACKl POZVANKA NA ODBORNOU KONFERENCI

CR Asociace cestovnich kancelafi Ceské republiky

na téma

Jak postupovat v kritickych situacich v

cestovnim ruchu

priprava, reakce a komunikace

utery 21. listopadu 2023 CZECH TRAVEL MARKET - PVA Letiiany
15:00 do 17: 00 hodin Vstupni hala I, Konferenéni sal €. 1

Konference se zaméri na zvladani nepredvidanych udalosti a pravni aspekty, které se
mohou vyskytnout béhem zajezdu a pobytu klientl nejen v zahranici.

Soucasti konference budou diskutovany nejlepsi postupy pro pripravenost, reakci a spo-
luprdci v téchto narocnych situacich, stejné tak povinnosti pro poradatele zajezdu z po-
hledu legislativy.

Soucdsti programu:

. Panelova diskuse s vami o spolupraci v krizovych situacich

. Praktické ptiklady a studie pfipad: Sdileni zkusenosti a nejlepsich postupl

Panelisté:

. Pavel Pesek, Jindfich Kubovsky: Ministerstvo zahrani¢nich véci CR

° Vojtéch Kruzliak, Daniela Trnkova, Radek Kostal: Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR

. Ceska asociace pojistoven

. Holubova advokati

. Asociace cestovnich kancelafi CR

Registrace na konferenci zde. Konference je soucasti B2B Czech Travel
Marketu, na ktery je nutné se registrovat zde.

Uvedena aktivita je realizovana v ramci projektu Strategické dokumenty z pohledu podnikani
cestovnich kancelafi a cestovnich agentur (¢. 131170) za prispéni prostfedkl statniho roz-
poctu CR z programu Ministerstva pro mistni rozvoj v programu NNO v oblasti cestovniho
ruchu (Z170605000000).


https://storage.abf.cz/file/show?nl_id=163190
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https://czechtravelmarket.cz/sleva/travel/










