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Kam sméruje vyvoj pojistovnictvi u nas a co prinesou
chystané zmeény, nastini INSURANCE FORUM 2024

Praha, 17. zafi 2024 - Jiz podruhé se na vystavisti PVA EXPO PRAHA sejdou na
odborné konferenci INSURANCE FORUM predstavitelé ceské vlady, lidfi pojiStoven,
pojistovaci makléfi a zastupci odbornych firem dodavajicich specifické sluzby a reseni
pro toto odvétvi. Béhem kliCového setkani probéhnou 7. listopadu tfi prednaskové
bloky véetné panelové diskuze odbornikii. Uéastnici se seznami nejen s novinkami
pojistovnictvi, ale i s vedomostmi a vizemi nejvyznamnéjsSich osobnosti oboru.

INSURANCE FORUM 2024 probéhne v novych prostorach Vstupni haly I, v Kongresovém
sale €. 2 na letfianském vystavisti PVA EXPO PRAHA. Slavnostni zahajeni v 10 hodin za
ucasti prednich predstaviteld vladnich resortll odstartuje celodenni program nabity
osobnostmi i aktualnimi tématy oboru pojistovnictvi.

Uvodni pfednaskovy blok bude vénovan regulaci a legislativé a vystoupi v ném zastupci
dohledovych a kontrolnich organu. Jako téma zde zazni vyvoj v legislativé, vliv chystanych
zmeén na sektor pojistovnictvi nebo samotna perspektiva a zkusenosti jednotlivych zastupcu
z praxe. Pfednasejicimi budou FrantiSek Nonnemann, pravnik zaméfujici se na zpracovani
a ochranu dat, bezpe€nost informaci, fizeni rizik a compliance, Tomas Olexa, vedouci
referatu finanénich inovaci CNB, poslanec Evropského parlamentu Ondfej Kovaiik a Michal
Nulicek, partner a advokat spolec¢nosti ROWAN Legal.

Ve 13 hodin bude v PVA EXPO PRAHA zahgjen druhy blok nesouci témata technologii,
inovaci a investic. Pétice pfednasejicich se s divaky podéli o své zkuSenosti s vyuzZivanim
umeélé inteligence a strojového uceni, dojde i na diskuzi o rizicich a pfileZitostech spojenych
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s investicemi do Insurtech startupd. Vystoupi Michal St&panek, founder & CEO Cleverbee
solutions, ktery predstavi pohled na 20 let digitalizace pojiStovnictvi — byznysové pfinosy,
technologie a trendy z pohledu softwarové firmy. Nasledujici pfednasSejici Benjamin Levstek
ze spolecnosti ADACTA SOFTWARE vysvétli, jak moderni Insurance Core System pomaha
splfovat dulezité regulatorni pozadavky jako IFRS17, GDPR nebo KYC a jak moderni
integraCni nastroje, jako je OpenAPI nebo API-driven pfistup, usnadriuji propojeni s dalSimi
systémy a zjednoduSuji provoz.

Ve druhém bloku vystoupi i Jan Pich ze spole&nosti Ernst & Young, Lucie Zulavska ze Slavia
pojistovny s tématem technologické revoluce v oblasti pojisténi motorovych vozidel v
souvislosti s implementaci MID nebo Philippe Van Nieuwenborgh z Dialog Group, ktery si
pfipravil t¢ma Revoluce v pojistovnictvi: Novy pfistup ke komunikaci a interakci s klienty.

Na INSURANCE FORU nebudou chybét ani odbornici ze spoleénosti SOFTEC, hovofit bude
Marek GeS$o. ,Jaké jsou hlavni digitalizacni trendy na ¢eském trhu pojistovnictvi? Jaka je
dosazena uroven digitalizace v oblastech prodeje a obsluhy klient nebo v oblastech vnitini
digitalizace provoznich c¢innosti? Co jsou hlavni faktory uspéchu a nejvétsi prekazky?
Podivame se na vysledky na$i studie, kterou jsme realizovali mezi komer¢nimi pojistovnami
poskytujicimi Zivotni a nezivotni pojisténi v Cesku,  pfibliZil téma ptednasky Alexander Paal,
Feditel spoleénosti SOFTEC v Ceské republice.

Tfetim a poslednim blokem konference bude panelova diskuze odborniki z fad
technologickych firem, pojistoven, makléfskych spoleCnosti a zastupcu dohledovych a
kontrolnich organt. Tématem budou nové trendy v distribuci pojisténi, spravé smiuv i likvidaci
pojistnych udalosti s akcentem na zakaznické zkusenosti a ochranu spotfebitele. Sméfovani
debaty mohou ovlivnit také sledujici u€astnici svymi dotazy. K debaté byli pfizvani vykonny
feditel Ceské asociace spole¢nosti finanéniho poradenstvi a zprostfedkovani Marek
Cernoch, projektova manazerka Slavia pojistovny Lucie Zulavska, Radek Bure$ feditel
pojisténi vozidel pro CEE region za spoleénost RENOMIA, zastupce Ceské narodni banky a
zastupce spole¢nosti RESPECT.

V pfilehlém sale bude soubézné od 14:30 probihat také prezentace pfipadovych studii,
predstavi se prakticka inovativni feSeni a vybrané startupy. Po ukoné&eni oficialniho programu
konference bude prostor pro networking u¢astnika.

Podrobnosti najdete na www.insurance-forum.cz.
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